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REGULAMIN REKRUTAC]I I UDZIALU W PROJEKCIE

~Akademia kompetencji — inwestycja w kadry branzy turystycznej Matopolski
Nr projektu WND-POKL.08.01.01-12-135/10
Realizowanego w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki 2007-2013
Priorytet VIII: Regionalne kadry gospodarki

»

Dziatanie 8.1: Rozwdj pracownikéw i przedsiebiorstw w regionie
Poddziatanie 8.1.1: Wspieranie rozwoju kwalifikacji zawodowych

I Postanowienia Ogoélne
81
Sformutowania uzyte w regulaminie oznaczaja:

1. Organizator — ILLUMINATUS Sp. z o.0., z siedziba w Gdansku, ul. Uphagena 26/28/005

2. Projekt — Projekt do umowy o numerze UDA-POKL-08.01.01-12-135/10 ,,Akademia
kompetencji — inwestycja w kadry branzy turystycznej Matopolski”, realizowany przez
Organizatora w ramach Furopejskiego Funduszu Spotecznego, Program Operacyjny
Kapitat Ludzki, Priorytet VIII: Regionalne kadry gospodarki, Dziatanie 8.1: Rozwdj
pracownikow i przedsiebiorstw w regionie, Poddziatanie 8.1.1: Wspieranie rozwoju
kwalifikacji zawodowych.

3. Blok tematyczny — zestaw 5 szkolenl z danego tematu.

b

Szkolenie — pojedyncze szkolenie z jednego z blokéw w ramach projektu.

5. Kandydat — osoba ubiegajaca sie o zakwalifikowanie do udziatu w projekcie na podstawie
zasad okres$lonych w Regulaminie Rekrutacji.

6. Uczestnik — Kandydat, ktéry po spetnieniu wszystkich wymogéw okreslonych w

Regulaminie Rekrutacji zostal dopuszczony do udzialu w projekcie.

82
Charakterystyka projektu

1. Celem projektu jest podniesienie wiedzy i umiejetnosci pracownikéw z branzy
hotelarskiej i gastronomicznej wojewddztwa matopolskiego.
2. Projekt bedzie realizowany w okresie od 1.01.2011 do 29.02.2013 na terenie wojewddztwa
matopolskiego.
3. W ramach projektu odbeda sie 3 bloki tematyczne:
e Blok skierowany do menedzeréw/ek i kadry zarzadzajacej, sktadajacy sie z
nastepujacych szkolen:
o Efektywna komunikacja zarzadcza (2 dni)
o Od planowania do kontroli (2 dni)
o Zarzadzanie zespotem, rozwigzywanie konfliktéw (2 dni)
o  Wykorzystywanie dobrych wzorcéw w hotelarstwie i gastronomii-Nowe trendy (2
dni)
o Skuteczne motywowanie podwladnych (2 dni)
e Blok skierowany do kucharzy/ek, sktadajacy sie z nastepujacych szkolen:
o Rodzaje i konstrukcja kart menu: zasady tworzenia, czestotliwos¢ i logika zmian,
sezonowosc¢ karty (2 dni)
o Nowoczesne techniki kulinarne (2 dni)
o Wyzwania i tendencje w sztuce kulinarnej (2 dni)
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o Obstuga nowoczesnego sprzetu w gastronomii (2 dni)
o Sporzadzanie potraw na przyjecia okoliczno$ciowe i imprezy specjalne (2 dni)

e Blok skierowany do pracownikéw/czek recepcji, sktadajacy sie z nastepujacych
szkolen:

o Praca w recepcji a standardy obstugi gosci (2 dni)

o Profesjonalna obstuga Klienta przez telefon (2 dni)

o Komunikacja w relacjach biznesowych, radzenie sobie z trudnym Klientem (2 dni)

o Rezerwacja realizowana przez recepcje i prowadzenie dokumentacji (2 dni)

o Podstawy prawne dotyczace pracy w recepcji w zakladzie hotelarskim (2 dni)
Kazdy blok tematyczny przeprowadzony bedzie w 2 edycjach, ktére odbeda sie rownolegle
od wrzesnia do grudnia 2011 r.
Projekt przewiduje przeszkolenie co najmniej 81 mikro i matych przedsiebiorcéw badz
pracownikow skierowanych na szkolenia przez pracodawcéw bedacych mikro i matymi
przedsiebiorcami z ternu wojewddztwa matopolskiego.
Liczba uczestniké6w w grupie szkoleniowej wynosi¢ bedzie $rednio 15 oséb.
Szkolenia w ramach projektu prowadzone beda w godzinach pracy Uczestnikéw, od
poniedziatku do piatku, po 8 godzin szkoleniowych dziennie (45 min) oraz przerwy
kawowe i przerwa na lunch — wg harmonogramu ustalonego przez Organizatora.
Kazdy Uczestnik szkolenia otrzyma dyplom ukorczenia szkolenia.
W ramach szkolenia Uczestnik bedzie miat zapewnione:
e Przerwy kawowe
e Lunch
e Materialy dydaktyczne
Organizator dysponuje ograniczong liczba miejsc noclegowych. Mozliwosé skorzystania z
noclegu pomiedzy dniami szkoleniowymi przystuguje Uczestnikom zameldowanych poza
Krakowem. Uczestnik zainteresowany noclegiem winien zgtosi¢ sie¢ do Organizatora nie
pdzniej niz 30 dni przed terminem szkolenia. Jesli ilos¢ chetnych bedzie wieksza niz ilo§é
miejsc noclegowych, Organizator przydzieli miejsca miedzy Uczestnikow wg
nastepujacych kryteriéw:
e Odlegto$¢ miejsca zameldowania od miejsca przeprowadzenia szkolenia.
Udziat w szkoleniach jest bezptatny. Wszystkie szkolenia sa dofinansowane w 100% przez
Unie Europejska w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego.
Istnieje mozliwo$¢ uczestnictwa w catym bloku badZz w wybranych szkoleniach z bloku.
Na etapie rekrutacji beda premiowane osoby deklarujace che¢ udziatu w catym bloku.

§3

Wszystkie informacje dotyczace realizacji projektu sa dostepne s3 w Biurze Projektu 30-551

Krakéw, ul. Limanowskiego 52/8 oraz na stronie internetowej www.illuminatus-efs.pl

A7
W’

| L LU M N AT U 8 Projekt wspatfinansowany przez Unig Europejska w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki (2007-2013)
o numerze umowy WND-POKL.08.01.01-12-135/10

grupa szkoleniowo-doradcza

2



q KAPITAL LUDZKI A ort ek

NARODOWA STRATEGIA SPOJNOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY

-—

Projekt wspétfinansowany przez Unig Europejska w ramach Europejskiego Funduszu Spofecznego

IT Procedura rekrutacji

§4
Kryteria dostepu

1. Uczestnikami projektu mogg by¢:

e Mikro i mali przedsiebiorcy z sektora hotelarstwa i gastronomi, posiadajacy na terenie
wojewddztwa matopolskiego siedzibe, oddziat lub filie

e Pracownicy Mikro i matych przedsiebiorstw z sektora hotelarstwa i gastronomi,
posiadajacy na terenie wojewddztwa matopolskiego siedzibe, oddziat lub filie
wykonujacy prace w charakterze kucharza/ki, pracownika/cy recepcji, menedzera/ki
lub w charakterze kadry zarzadzajacej mieszkajacy na terenie wojewddztwa
matopolskiego. Za pracownika uznaje si¢ osobe zatrudniong na umowe o prace.

85

Procedura rekrutacyjna
1. Etap I: Ztozenie dokumentéw.
2. Etap II: Weryfikacja formalna i merytoryczna.

3. Etap III: Wybdr kandydatéw spetniajacych kryteria i utworzenie listy podstawowej oraz
rezerwowej.
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Wymagane dokumenty

1. Kandydat zobowigzany jest wypeini¢ formularz zgloszeniowy w Biurze Projektu badz na
stronie internetowej www.illuminatus-efs.pl Jesli kandydat chce bra¢ udziat tylko w
wybranych szkoleniach z bloku, winien zawrze¢ ta informacje w formularzu
rejestracyjnym. Wypetniony formularz nalezy wysta¢ bezposrednio ze strony internetowej
oraz wydrukowac i podpisany przez osoby umocowane do reprezentacji wysta¢ na adres:
30-551 Krakéw, ul. Limanowskiego 52/8 Wraz ze wszystkimi wymaganymi zalgcznikami:

e (Os$wiadczenie kandydata o wyrazeniu zgody na przetwarzanie danych osobowych dla
celéw prawidlowej realizacji projektu. Nie zlozenie o§wiadczenia skutkuje nie
przyjeciem na szkolenia.

e (Odpis aktualny z KRS lub Wpis do Ewidencji dziatalnosci gospodarczej przedsiebiorcy.

e Oswiadczenie przedsigebiorcy, ze delegowany na szkolenia pracownik speinia warunki
formalne (pracuje na stanowisku kucharza/ki lub pracownika recepcji lub
menedzera/ki ).

87
1. Zlozone przez kandydata dokumenty aplikacyjne nie podlegaja zwrotowi. Zgtoszenia

niepetne i nieuzupelnione na czas nie beda rozpatrywane
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2. Rekrutacja bedzie prowadzona w Biurze 30-551 Krakéw, ul. Limanowskiego 52/8 w
sposob ciagly w okresie styczen-grudzien 2011 r. w dni robocze w godzinach 9-16. Data
zakonczenia rekrutacji oglaszana jest przez Kierownika Projektu na stronie internetowej
projektu. Mozliwe jest wcze$niejsze zakornczenie rekrutacji w wypadku wyczerpania
miejsc na liscie podstawowej i rezerwowej. Zgloszenia, ktére wplyna po terminie

zakonczenia rekrutacji nie beda brane pod uwage.

88
1. Kazde zgloszenie, ktére zostanie zweryfikowane pod wzgledem formalnym (komplet

poprawnie wypetnionych dokumentéw) poddane zostanie weryfikacji merytoryczne;j.

2. Weryfikacja merytoryczna polega na przydzieleniu kazdemu Kandydatowi okreslonej
liczby punktéw, wg nastepujacych kryteriow:

e Wiek. Osoby do 25 roku zycia i powyzej 45 roku zycia -5 pkt.
e Udziat we wszystkich szkoleniach w ramach bloku tematycznego — 14 pkt.

e Miejsce zamieszkania: gminy wiejskie, miejsko-wiejskie oraz miasta do 25 ty$

mieszkanicow -5 pkt

e Wyksztalcenie:

o zasadnicze i gimnazjalne - 4 pkt.
o $rednie i policealne - 3 pkt.
o Wyisze - 2 pkt.

3. Komisja rekrutacyjna, zlozona z personelu projektu, stworzy liste podstawowa
i rezerwowa Uczestnikow. Pierwszernistwo beda miaty osoby deklarujace udziat w catych
blokach tematycznych, nastepnie osoby z najwiekszg liczba punktéw. W sytuacjach

spornych decyduje kolejnos¢ zgtoszen.
4. Kandydaci z listy podstawowej zostajg, po spelnieniu wymagan z §9 przyjeci do projektu

5. Na liscie rezerwowej znajda sie kandydaci, ktérzy po spelnieniu wszystkich wymogéw
formalnych i przejsciu weryfikacji merytorycznej nie zakwalifikowali sie do projektu ze
wzgledu na brak miejsc. Osoby z tej listy beda mogty zaja¢ miejsce Uczestnikow ktorzy

zrezygnowali z udzialu w projekcie lub zostali z niego wykluczeni.
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1. O zakwalifikowaniu sie do projektu Kandydaci zostang poinformowani telefonicznie oraz
poczta elektroniczng. W wiadomosci e-mail dotgczona bedzie umowa szkoleniowa wraz z

zalacznikami.

2. W terminie 5 dni roboczych od otrzymania informacji o zakwalifikowaniu sie do projektu
Kandydat zobowigzany jest dostarczenia do Biura Projektu 2 egzemplarzy podpisanej

umowy szkoleniowej wraz z zatgcznikami.

IIT Organizacja szkolen. Prawa i obowiazki uczestnikow

§10

1. Wszystkie informacje o organizacji i realizacji szkoleri w ramach projektu beda dostepne
na stronie internetowej projektu.

2. Wszyscy Uczestnicy beda informowani drogg elektroniczng o terminach i miejscach
szkolen, jesli to mozliwe na 7 dni przed szkoleniem. Harmonogramy beda dostepne na
stronie internetowej projektu.

3. Wszystkie szkolenia odbywac sie bedaca terenie miasta Krakéw.
4. Wszystkie szkolenia beda sie¢ odbywa¢ w godzinach pracy Uczestnikéw.
5. Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany miejsc i terminéw szkolen.

6. Po zakonczeniu kazdego szkolenia Uczestnik otrzyma dyplom ukorczenia szkolenia,
wydany przez Organizatora.

§11

1. Uczestnicy sa zobowigzani do pisemnego potwierdzania:
e Obecnosci na szkoleniu.
e Odbioru materiatéw promocyjnych.
e Odbioru materiatéw dydaktycznych.
e (Odbioru wyzywienia.
e (Odbioru serwiséw kawowych.
e Skorzystania z noclegu.

e Wypehienia ankiet.
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Uczestnicy sa zobowigzani do wypelniania pre i post testow, ankiet i list dostarczonych
przez Organizatora przez caly okres trwania projektu i 6 miesiecy po jego zakonczeniu.

Uczestnicy sa zobowigzani do dostarczenia Organizatorowi wszelkich informacji,
niezbednych do prawidlowej realizacji projektu.

Uczestnicy zobowigzuja sie do udzialu w min. 80% zaje¢. W wypadku niedotrzymania
zobowigzania moga by¢ obciazeni pelnymi kosztami na zasadach komercyjnych wraz z
odsetkami ustawowymi.

Uczestnicy sa zobowigzani do poszanowania praw Organizatora, jego pracownikdw oraz
innych Uczestnikéw. W wypadku naruszenia praw i wolnosci, wynikajacych z przepisow
prawa i dobrych obyczajéw, Uczestnik zostanie usuniety ze szkolenia i obcigzony petnymi,
komercyjnymi kosztami szkolenia. Wykluczenie Uczestnika przez Organizatora jest
ostateczne i nie przystuguje od niego odwotanie.

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody powstate z winy innych
Uczestnikow.

Przedsiebiorstwo oraz jego pracownicy bioracy udziat w projekcie sa zobowiazani do
udzielania wszelkich informacji, niezbednych do prawidtowej realizacji projektu oraz
przeprowadzenia monitoringu i ewaluacji.

Przedsiebiorstwo, ktdre delegowato Uczestnika na szkolenie jest zobowigzane do poddania
sie kontroli z zakresu udzielonej w ramach projektu pomocy wszelkim uprawnionym
organom kontrolnym.

IV Postanowienia koricowe

811
Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany zapiséw regulaminu badZ wprowadzania

nowych zapisow.

W sytuacji z ust.1 organizator niezwtocznie poinformuje o tym Uczestnikéw droga
mailowg.

W przypadkach nieujetych w regulaminie ostateczna decyzja nalezy do Kierownika
Projektu.

W sprawach nieuregulowanych niniejszym regulaminem zastosowanie maja obowiazujace
przepisy prawa krajowego i wspdlnotowego.

Regulamin wchodzi w zycie w dniem podpisania i obowigzuje do konca realizacji
projektu.
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